Pravidla akce Nakup u prémiového prodejce =
prodlouzena zaruka

OBCHODNI PODMINKY

Sluzbu Nékup u prémiového prodejce = prodlouzena zaruka (déle jen Prodlouzena zaruka) na 36
mésicti poskytuje spole¢nost Bibetus s.r.o. se sidlem v Brng, Loosova 262/1, PSC 638 00, IC:
28294483, vsem zakazniktim, kteti si zakoupi vyrobky znacek AIRBI, TFA ur¢ené vyhradné¢ pro
domaci pouziti (v souladu s § 419 Obcanského zdkoniku) nikoliv pro podnikani, od 1. 1. 2023 do
31. 12. 2023 u n¢kterého z prémiovych prodejct dané znacky (jejich seznam je dostupny na webu
znacky AIRBI — www.airbi.cz, TFA — www.tfa-dostmann.cz).

Sluzba ProdlouZena zaruka je poskytovana spolecnosti Bibetus s.r.o. s tim, Ze zacatek platnosti
Prodlouzené zaruky je shodné s datem nakupu vyrobku a tato sluzba kon¢i po uplynuti tii let od
data nakupu. Kompletni ptehled produkti, u kterych je mozné ziskat tuto sluzbu najdete na nasich
webovych strankach viz Seznam vyrobkt.

* Podminky uplatnéni sluzby Prodlouzena zaruka nejsou shodné s podminkami prav
z vadného plnéni dle Obcanského zakoniku, ale fidi se Obchodnimi podminkami
Prodlouzena zéaruka, které jsou k nahlédnuti na této strance.

* Neni-li stanoveno v téchto Obchodnich podminkach jinak, uplatni se pfiméfené ptislusna
ustanoveni Obc¢anského zakoniku o pravech z vadného plnéni. Pro tcely sluzby Prodlouzena
zaruka se vyslovné neuplatni analogie § 1924, 2169, 2171 a 1922 odst. 2.

* ProdlouZena zaruka se neuplatni, je-li kupujicim pravnicka osoba nebo fyzicka osoba
podnikajici.

* Narok na tuto sluzbu nevznika automaticky po zakoupeni zbozi, ale je podminéno aktivaci
této sluzby zédkaznikem na webovych strankach www.bibetus.cz, v sekci ProdluZena
zaruka.

» Aktivaci sluzby Prodlouzena zaruka provede zakaznik na webovych strdnkach tim, ze
pravdivé vyplni elektronicky formulaf. Data zapsana do tohoto formulafe se ulozi do
databéaze spolecnosti a zdkaznikovi se odeslou na zadany email jako potvrzeni prodlouzené
zaruky. Pfedlozeni tohoto potvrzeni (sta¢i vytiStény email) spolu s prodejnim dokladem jsou
podminkou pfi uplatnéni a feSeni reklamace Prodlouzena zaruka.

* Aktivace sluZzby musi byt provedena na webovych strankdch nejpozdéji v terminu do 30
dnii od zakoupeni vyrobku. Rozhodné datum nakupu je uvedeno na prodejnim dokladu.

Uplatnéni sluzby ProdlouZena zaruka — reSeni reklamace

Pro uplatnéni sluzby ProdlouZena zaruka je nezbytné, aby zakaznik navstivil se svym produktem,
potvrzenim o prodlouzené zaruce a prodejnim dokladem zaru¢ni servis spolecnosti Bibetus s.r.o.
nebo produkt s vySe zminénymi dokumenty zaslal poStou na adresu servisniho stiediska

na telefonnim ¢isle +420 733 133 770 nebo e-mailem info@bibetus.cz, kde mu bude sdélen ptesny
postup feseni reklamace.

Zakaznik je povinen na vyzvu zékaznického centra, na e-mailovou adresu info@bibetus.cz,
elektronicky zaslat kopii prodejniho dokladu zboZi a kopii emailového potvrzeni sluzby
ProdlouzZena zaruka.
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Reklamace obsahuje:

* Nazev produktu a typ

* Popis vady uvedeny zdkaznikem

* Datum zakoupeni vyrobku

* Datum uplatnéni reklamace

* Stav vyrobku a dodaného ptislusenstvi

* Predané doklady

* Podpis zdkaznika a razitko prodavajiciho

Dalsi informace:

* Lhta pro vyfizeni reklamace Prodlouzené zaruka je maximalné 50 dnt. Pokud nedojde do
této doby k vyfizeni reklamace, povazuje se vyrobek za neopravitelny.

* Jde-li o vadu, kterou Ize odstranit, ma zakaznik pravo, aby byla vada odstranéna. Neni-li
tento postup mozny, ma zékaznik pravo na vymeénu véci.

* Namisto naroku zakaznika na odstoupeni od kupni smlouvy si Bibetus s.r.o0. v pribéhu
sluzby Prodlouzena zaruka vyhrazuje pravo vyfeseni reklamace v ptipad€ neopravitelnosti
vyrobki tak, ze zdkaznik obdrzi nové zbozi srovnatelnych nebo lepSich technickych
parametrl, které mu nabidne Bibetus s.r.0. z aktudlniho sortimentu. V ptipad¢, ze zékaznik
nebude souhlasit s nabizenym vyrobkem, sluzby Prodlouzena zaruka zanika bez jakychkoli
dalsich naroki zakaznika. V ptipad¢, ze zakaznik bude uplatiiovat sva prava ze sluzby
Prodlouzena zaruka v dob¢, kdy dojde ke zruseni ¢i zaniku sluzby Prodlouzena zéaruka (tim
se mysli, Ze tato sluzba jiz nebude nadale poskytovana) a zakaznikovi v ramci jeho prav ze
sluzby Prodlouzena zaruka vznikne narok na vymeénu véci, bude zakaznikovi novy vyrobek
poskytnut, nicméné bez sluzby Prodlouzena zéaruka.

Spolecnost Bibetus s.r.0. neodpovida a sluzba ProdlouZena zaruka je neplatna na
zavady vyrobku zpiisobené zejména:

* Nevhodnymi provoznimi podminkami

* Pouzitim vyrobku v rozporu s ndvodem k obsluze a v rozporu s charakterem vyrobku

» Jakymkoli nestandardnim zdsahem do vyrobku

* Vlivem neodvratné udélosti (napf. zivelné pohromy)

* Mechanickym poskozenim

* Pfipojenim vyrobku na jiné nez predepsané napajeci napéti

* Neodbornym uvedenim do provozu

* Spojenim nebo pouzitim vyrobku s nestandardnim pftislusenstvim

* Nebo v jinych ptipadech, na které se nevztahuje doba k uplatnéni prav z vadného plnéni dle
Obcanského zékoniku

DalSi podminky a ujednani

Aktivaci sluzby Prodlouzena zaruka zakaznik souhlasi s Obchodnimi podminkami sluzby
Prodlouzena zaruka a se zpracovanim vSech udajt, které uvedl pfi registraci. Tyto udaje budou
vyuzity spole¢nosti Bibetus s.r.o. pfi uplatnéni sluzby Prodlouzené zaruka a pro ti¢ely marketingu
(zasilani obchodnich nabidek), dopravy zbozi a feSeni reklamaci. Zadkaznik ma pravo na pfistup

k osobnim udaju, na jejich zménu ¢i opraveni. Souhlas lze vypovédet pisemnou formou,
prokazatelné dorucenou do sidla spolecnosti Bibetus s.r.0. Zakaznik souhlasi s tim, Ze osobni udaje
mohou byt poskytnuty tietim osobam, a to za ucelem dopravy zbozi, zajiSténi feseni reklamaci

a rozesilani obchodnich sdéleni.

Prodlouzena zaruka neplati pro vyrobky, na které byla pfi prodeji poskytnuta sleva z diivodu



poskozeni, netiplnosti nebo chybgjicich dopliikli a vybavy.

Pti nesplnéni jakékoli z obchodnich podminek ProdlouZena zéaruka, si spolecnost Bibetus s.r.0.
vyhrazuje pravo povazovat sluzbu Prodlouzena zaruka za neplatnou a tudiz za nenarokovou

a nevymahatelnou. V takovémto ptipad¢ miize byt zdvada vyrobku odstranéna jen za uplatu, po
ptedchozi dohodé se zdkaznikem.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji u€innosti dne 1.1.2023. Bibetus s.r.0.s1 vyhrazuje pravo na
zménu téchto Obchodnich podminek. Aktualni znéni Obchodnich podminek ProdlouZena zaruka,
bude vzdy k nahlédnuti na webu.

Spolecnost Bibetus s.r.0. si vyhrazuje kdykoli sluzbu Prodlouzena zaruka zrusit bez jakychkoli
dalSich narokt zédkaznika.

Za spolecnost Bibetus s.r.o.
Michal Pijak
Jednatel spolecnosti

V Brné dne 1.1.2023
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